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Gentile ALFA,

Volevamo metterla al corrente di alcuni cambiamenti nel settore degli impianti cocleari. Come forse
sapra, l'azienda audioprotesica Demant (la societa madre di Oticon Medical) ha deciso di vendere la
sua attivita di impianti cocleari - e nel farlo, ritiene che sia nell'interesse dei pazienti vendere questa
attivita a Cochlear, il leader mondiale degli impianti uditivi.

Di conseguenza, il 21 Maggio 2024 Cochlear ha acquisito l'attivita di impianti cocleari di Oticon
Medical. Abbiamo raggiunto i professionisti dell'udito per informarli di questa notizia - e abbiamo
fornito loro una lettera per informare i loro pazienti interessati. Poiché la sua organizzazione
rappresenta e comunica con i pazienti con impianto cocleare, volevamo che anche lei fosse a
conoscenza di questo cambiamento. Guidata dalla nostra missione, Cochlear si impegna a sostenere
questi pazienti e i loro risultati a lungo termine per l'udito, al meglio delle sue capacita.

Prendersi cura di questi pazienti & molto importante per noi; quindi, sappia che Cochlear lavorera a
stretto contatto con il team di Oticon Medical per garantire una transizione senza problemi. L'obiettivo
di Cochlear € di sostenere i pazienti con un accesso continuo alle riparazioni e alle sostituzioni
dell'attuale tecnologia dell'impianto cocleare di Oticon Medical, finché sara possibile. Allo stesso
tempo, svilupperemo e quindi commercializzeremo processori del suono e servizi di nuova
generazione che consentiranno alla maggior parte dei pazienti di passare alla piattaforma tecnologica
di Cochlear e di trarne beneficio nel tempo.

Il nostro obiettivo & quello di assistere i pazienti in caso di domande su questo trasferimento
dell'attivita degli impianti cocleari di Oticon Medical a Cochlear.

A livello locale, consigliamo ai pazienti e agli specialisti dell'udito di continuare a contattare Audmet srl,
mentre Cochlear lavora per trasferire le registrazioni e le licenze necessarie all'attivita. Una volta
trasferite queste registrazioni e licenze, la contatteremo con informazioni aggiornate.

Se ritiene che i suoi associati possano trarre beneficio da queste informazioni, la preghiamo di
utilizzare i pochi paragrafi della pagina successiva nella sua newsletter, nel suo sito web, nelle
comunicazioni via e-mail o nei social media.

Chiediamo la sua comprensione mentre affrontiamo la transizione pratica dell'attivita da
Demant/Oticon Medical a Cochlear. Sappia che siamo impegnati a sostenere i pazienti e i
professionisti - e i nostri team di assistenza clienti sono a disposizione per aiutarla al meglio delle
nostre capacita. Se ha altre domande, non esiti a contattarci tramite cochlearitalia@cochlear.com.

Cordiali saluti,
Carlo Matrtinelli Irene Basili
General Manager Business Unit Manager
Cochlear Italia Oticon Medical Italia
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Se desidera condividere con i suoi soci gli aggiornamenti su questa transazione, abbiamo fornito la
copia qui sotto per aiutarla. Non esiti a contattarci per qualsiasi altra domanda.

Cochlear ha annunciato di aver acquisito I'attivita di impianto cocleare di Demant (la societa
madre di Oticon Medical). L'azienda audioprotesica Demant ha preso la decisione di vendere la
sua attivita di impianti cocleari - e nel farlo, ritiene che sia nell'interesse dei pazienti vendere
questa attivita a Cochlear, il leader mondiale dell'udito impiantabile.

Il CEO e Presidente di Cochlear, Dig Howitt, ha dichiarato: "Diamo il benvenuto a Cochlear ai
pazienti con impianto cocleare di Oticon Medical e rimaniamo impegnati a sostenere i loro
risultati per | udito a lungo termine. | pazienti sono la nostra priorita e lavoriamo a stretto
contatto con Demant/Oticon Medical per garantire una transizione senza problemi”.

"Sosterremo i pazienti con un accesso continuo alle riparazioni e alle sostituzioni dell'attuale
tecnologia dell'impianto cocleare di Oticon Medical, finché sara possibile. Allo stesso tempo,
svilupperemo e commercializzeremo processori del suono e servizi di nuova generazione per
consentire alla maggior parte dei pazienti di passare alla piattaforma tecnologica di Cochlear
nel tempo”.

"Guidati dalla nostra missione di innovare e di offrire risultati uditivi per tutta la vita,
cercheremo di garantire che i clienti degli impianti cocleari di Oticon Medical continuino ad
essere supportati con soluzioni uditive impiantabili a vita".

Per ulteriori informazioni, i pazienti e gli specialisti dell'udito possono continuare a contattare
Audmet srl per qualsiasi domanda relativa al servizio e all'assistenza.
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